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	序号
	设备名称
	数量
	单位
	技术参数

	1
	医用血管造影X射线机（DSA）
	1
	年
	设备名称：西门子 型号：Artisone一台                
 ▲一、Artisone维保服务技术要求：
一年维保对医院DSA进行维护、检修、保养等服务。维保内容：保修期内包含整机所有故障配件，包含控制室内设备（①系统控制台、②成像系统箱），检查室内设备（①带有C臂、FD的落地机架、②检查床、③显示器悬吊系统（附加LC显示器）④用于射线触发的脚闸、⑤用于控制机架、检查床以及成像系统的控制台、⑥手开关）等备件更换费用和人工服务费用，享受优先派工。不包含第三方附属产品（如高压注射器、稳压电源、UPS、激光相机、外配打印机、录像机、视频外设等），更换的旧件由中标方回收。              
（1）对设备进行预防性保养及常规升级：
①制定详细计划，根据厂家要求，提供每台设备一年4次预防性保养，按厂家标准执行，包含保养所需耗材，每次保养工作后出示机器的保养报告和机器评估报告。
②安全升级：按照建议及要求提供硬件和软件升级，以提高设备的安全性和性能。
（2）对设备进行安全检查：提供每台设备一年4次安全检查，包含机械安全、电气安全检查，每次安全检查工作后出示安全检查报告。
（3）工时：合同期内，免收因维修机器产生的工时费、节假日加班费，派工次数不限，享受优先派工。
（4）技术支持：工程师7X24小时在线技术支持，节假日不休，提供电话服务，提供微信、传真、电子邮件等联络方式，全力配合医院开展工作。
（5）现场故障响应时间：接到医院第一次故障报修电话，立即响应，即时提供维修方案或备用方案，工程师12小时内到达现场提供现场解决故障服务。
（6）开机率：合同期内，保证机器的开机率≥95%（按一年365天计算，即每年不超过18.5天），每年计算一次（因医院原因造成的停机时间不计算入内）。如果此开机率由于供应商的原因未能达到，对于开机率低于95%的每一个百分点,合同期限将相应延长10天。
二、Artisone维保服务合约要求：
▲（1）备件：合同期内，更换问题备件由医院承担。
▲（2）质量保证：合同期内，保证以上机器的运行质量及图像质量达到厂家标准，按照厂家标准定期进行调校/校正（不在保修范围内的部件造成质量不达标除外）。
（3）服务报告：维保维修后供应商需按时向医院提交设备维保维修服务工单，由设备管理科室签字确认完成。供应商在完成当年度维保，必须为该维保设备出具年度设备运行评估报告及维修维护保养报告。
（4）其他：不包含DSA设备附属的第三方产品：如稳压电源、激光相机、高压注射器、胶片打印机、叫号系统、麻醉机、心电监护等。
▲（5）供应商具备专业的服务团队，为本项目配备的“医用放射线设备”或“医学影像设备管理与维护”专业的工程师人数≥3人；维修人员中至少有2名具有西门子原厂培训证书及国家人力资源相关部门颁发的医疗设备维修相关技能证书。（需要提供工程师毕业证书、厂家培训证书、相关专业技能证书复印件及近三个月社保证明）。
（6）为了保证配件能快速到达现场，供应商应配备专门的配件存放场地，配件运送应与厂家运输要求一致。
（7）为保证设备正常开机率，供应商应具备一套医学影像设备远程控制维护系统，在设备故障发生前进行预警，提前到场进行维护维修，避免故障停机；具有保障设备稳定运行和维护的能力。
（8）供应商具有处理辐射安全能力和工程师近一年（2024年1月1日以来）的个人计量检测报告（复印件），能保证项目维修服务符合辐射安全的相关规定。
（9）供应商有具备根据维保设备的运行情况，提供大型医疗设备效益分析的解决方案能力。
（10）供应商能为采购方提供医技科室设备质量安全管理考核制度及方法。
 (11)供应商具备医疗设备云管理能力：具备医疗设备管理系统、维修报修系统、配件管理系统、故障检测运维系统、设备维护远程诊断系统等云管理设备相应软件著作权登记证书。
▲（12）供应商应为采购人提供培训设备维修维护人员：合同期内提供线下相应的设备维修维护培训，培训讲师须具备行业主管部门认可的资质，按采购人要求培训相关技术人员1-3人不等。
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	X射线计算机体层摄影设备（64排螺旋CT）
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